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הנחיות לראיון טלפוני – לפני קביעת ראיון פרונטלי.

שם המועמד :____________________     תאריך : ______________________

למשרה:_______________________      אתר:_________________________

 שם המראיין :___________________     מחלקה :_______________________

לפני פנייתך הטלפונית עליך לקרוא את קורות החיים של המועמד ולרשום לעצמך 2-3 שאלות העולות מקורות החיים – המידע שיוסיף המועמד יעזור לך בקבלת החלטה האם לזמנו לראיון פרונטלי .
1.____________________________________________________________

2.____________________________________________________________

3.____________________________________________________________

פתיחת השיחה 
· הצג עצמך בקצרה " שלום , שמי _______________ מחברת TI . קיבלנו את קורות חייך למשרת ________________ בחברתנו . האם זה זמן נח לשיחה ? אני מעוניין לקבל ממך פרטים נוספים על  אלו המופיעים בקורות החיים ".
· במידה הזמן אינו מתאים למועמד יש לתאם עימו מועד אחר בו תוכל להתקשר ולשוחח עימו .
· חשוב להקפיד ולהתקשר למועמד במועד החדש שנקבע .
· היו רגישים בתחילת השיחה למועמד: יתכן שיש סביבו אנשים והוא אינו יכול לענות , יתכן והוא שומע אתכם בדיבורית והוא לא לבד .
· יש להשתדל להתקשר בשעות של סוף יום עבודה או בתחילת היום . ( רוב המועמדים מחפשים עבודה בדיסקרטיות , מענה לשיחה כזו במהלך שעות העבודה איננו נח ולא מתאים  .)
מהלך השיחה 
· במידה והזמן נח למועמד יש לספר לו בקצרה (2-3 משפטים ) על החברה והתפקיד. חשוב לא להיגרר אחרי שאלות המועמד בשלב זה, אלה לקבל ממנו את האינפורמציה אותה אנו מחפשים . ניתן להסביר למועמד כי פרטים נוספים ינתנו בהמשך התהליך .

· יש לזכור כי שיחה כזו אינה תחליף לראיון  , היא צריכה להיות קצרה ועיניינית ולאפשר לך המראיין להשלים אינפורמציה חסרה על מנת  להחליט האם לזמן את המועמד לראיון מקצועי .( משך השיחה לא יעלה על 10-15 דקות ) 
· יש לזכור כי זהו המפגש הראשוני של המועמד עם החברה , גם הוא בוחן אותנו חשוב לתת למועמד הרגשה חיובית ונוחה . 
שאלות
1. ספר לי בקצרה על תפקידך הנוכחי ? _______________________________________________________________________________________________________________
2. באיזה טכנולוגיות אתה עוסק כיום? ________________________________________________________________________________________________________________
3. האם למדת תחומים טכנולוגיים חדשים בתפקידך האחרון ? מהם? ________________________________________________________________________________________________________________
4. מדוע אתה מעוניין לעזוב את מקום עבודתך? ______________________________________________________________________________________________________________
5. האם יש לך רקע באחד מהתחומים הבאים : (כאן עליכם לפרט תחומים רלוונטים לתפקיד ) אנא פרט מעט על הרקע שלך בכל תחום  .________________________________________________________________________________________________________________
6. ספר בקצרה על אופי התפקיד בו אתה עוסק היום ?(עבודה עצמאית , חלק מצוות , עבודת פיתוח , עבודה מול לקוחות , ניהול .......... ) ________________________________________________________________________________________________________________
7. מה חשוב לך במקום העבודה ובתפקיד הבא שלך ? (בתחומים הטכנולוגיים , חברתיים , הגדרת התפקיד (סטטוס ) ואחרים _______________________________________________________________________________________________________________
8. האם יש  נושאים/מגבלות  נוספים שחשוב לך לציין בתחילת התהליך ? ________________________________________________________________________________________________________________
סיום השיחה
· במידה והמועמד נראה רלוונטי , יש לזמנו בסיום השיחה לראיון מקצועי .
           חשוב להזכיר שוב את שם המראיין ותפקידו על מנת לוודא כי המרואיין ידע למי הוא      

          מגיע( הוא בודאי לא זוכר מה נאמר בתחילת השיחה לאחר השאלות הרבות שהופנו     

          איליו ) .

· במידה ומתקבל הרושם כי המועמד לא מתאים ניתן לסיים את השיחה במשפט
          " תודה על שיתוף הפעולה . אנו מקיימים שיחות עם עוד מס' מועמדים בסופן נזמן    

           את  המועמדים הרלוונטים לתפקיד "
· חשוב מאוד לעדכן את צוות הגיוס בתוצאות הראיון הטלפוני .
בהצלחה
[image: image1.wmf]
8 Ha’sadna’ot St. P.O.Box 12670  Herzlia 46728
Tel: 972-9-9706444    Fax: 972-9-9706500

[image: image2.wmf] 

[image: image3.wmf]_1076151202.doc
[image: image1.png]* TEXAS INSTRUMENTS THE WoRLo LEADER 1w DSP AND ANALOG







